AUTO SHOP

Lazarevac

Menadzment Centar Beograd
Ustanicka 189/11/5b
11000 Beograd

Pismo preporuke

Kompanija GP Auto Shop sa sediStem u Lazarevcu, na trzi$tu Srbije posluje vec
punih 13 godina. Osnovna delatnost je prodaja i distribucija pneumatika za sve tipove
vozila, ali i prate¢e opreme kao Sto su akumulatori Fabrike akumulatora Sombor,
motorna ulja najvecih svetskih i domacih proizvodaca, auto kozmetika CarPlan, auto
oprema Auto Tec, Takeda, krovni nosaci i koferi Thule, sedista za decu Concord, motori
Keeway, servisna oprema Ravaglioli i reflektujuce trake 3M.

U cilju unapredenja znanja i vestina svojih zaposlenih u svim oblastima a posebno
u prodaji, ali i u cilju jacanja konkurentske pozicije na trzitu, upravljacki tim GP Auto
Shop-a je uspostavio saradnju sa MCB — MenadZzment Centrom Beograd.

Nasi zaposleni su do sada prosli obuke iz oblasti prodaje i to ,Telefonska prodaja*
i ,Profesionalne prodajne vestine 1.deo” u realizaciji Tatjane Bolpaci¢. Posebno se
izdvojila prilagodenost treninga nasoj kompaniji. Rezultati anonimne ankete nakon
treninga najbolje govore o kvalitetu sadrzaja i praktiCne primenjljivosti treninga (trening je
ocenjen kao 100% koristan i ocenom 4.9 kompletan), ali i o struénosti i posveéenosti
gospode Tatjane (proseCna ocena trenera je 4.9).

Smatramo da se MCB izdvaja od drugih upravo zbog toga $to se saradnja ne
zavrSava onog trenutka kada se zavrSi i sam trening. Njihova briga o svojim klijentima i
saveti koje im pruzaju su od neprocenjivog znacaja. Zbog toga, ali i navedenih kvaliteta,
GP Auto Shop nastavlja saradnju sa MCB i toplo ga preporu€uje svima koji Zele da
stignu do vrha!
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